Celkové snimatelné nahrady
v soucasné praxi

1. éast — Uvod

Iva Mondok | Petr Moj

Drazi kolegové, opét po case otevirdme téma celkovych snimatelnych nahrad, a to formou série
¢lankt, které budou nasledovat po tomto uvodu v dalsich vydanich StomaTeamu. Serial pfimo
navazuje na stale aktualni praktické ¢lanky publikované pred mnoha lety, jejichz autorkou je
nase redaktorka, zubni technicka lva Mondok, kterou jisté netfeba blize predstavovat. Mnozi
z vas si mohou pamatovat na: Stavéni zubG u snimatelnych nahrad, aneb jak ,neva¥rit z vody”;
Zubni protéza - kopirovat ¢i nekopirovat?;, Zhotoveni celkové snimatelné nahrady s vyuzitim
biofunkcniho otisku — laboratorni i ordinacni aspekty. Souhrn téchto ¢lanka, které doporucuje-
me pro tematickou souvislost s novou sérii prostudovat, naleznete na www.stomateam.cz pod
nazvem Snimatelné nahrady — rekapitulace. Na ¢lanky jsme zaznamenali velmi pozitivni ohlasy
a dodnes je vyhledavaji a v praxi vyuzivaji stale dalSi zubni technici a dokonce i Iékafi, coz je pripad
také spoluautora nového seridlu zubniho technika Petra Moje, majitele zubni laboratore LPdental
— (NMNgeHTan) a naseho nového redakéniho kolegy, ktery tento pocin inicioval a dodal veskerou
fotodokumentaci pfipadu, pro jejichZ feSeni se vyse uvedenymi plvodnimi ¢lanky inspiroval.

Informace a navody, které v novém serialu naleznete, jsou podloZzeny mnohaletou praxi a zkuse-
nostmi obou autori a jsou zevrubné ovéfeny v praxi.

Zpusob, kterym se vyjadiuje autorka textu, lva Mondok, se nam zda natolik upfimny a misty za-
bavny, Ze jsme tentokrat upustili od obvyklého ponékud suchoparného jazyka odbornych sdéleni,
a rozhodli jsme se pro vas jeji styl co nejvice zachovat.
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Otevirdme toto téma, protoze dle nasich zkusenosti je
tfeba opét prosvétlit tmu bezzubych Ust novymi pohledy
na problematiku snimatelnych nahrad v béznych ceskych
laboratofich a opét se medidlné snimackarl trochu zastat
mezi viemi témi zirkony, e-maxi, hybridy a nabusenymi
CADy a CAMy a vibec vsi tou technologickou zaplavou
posledni doby, podporovanou rozmachem IT a 3D tisku,
ve které se v ramci informacnich sdéleni zacinad ponékud
ztracet dulezitost umu a Sikovnych rucicek zubnich tech-
nikd.

V konfrontaci s objevujicimi se tvrzenimi, Ze totalni na-
hrady budou zanedlouho pasé, je, trochu ,necekané” ®,
stale zadsadné mnoho nasich pacientd totalné bezzubych
a totalné ,chudych”, alespori tedy na statisicové rekon-
strukce chrupu. Navic je zde stale vSeobecné patrny strach
z velkych investic v nejisté dobé. V hojné mife v3ak pfi-
chazeji pacienti nejen v dichodovém, ale i v produktiv-
nim véku ¢i zplsobu zivota s Uplné znicenym chrupem
nemoci, silenymi ndvyky v hygiené & jinym sebeposko-
zenim a podlomenou psychikou, kde je kvalitni snima-
telnd ndhrada prvni volbou pred rehabilitaci implantaty
a celokeramikou, nebo casto i volbou definitivni. Rozvoj
informovanosti a vétsiho povédomi o moznostech stoma-
tologického osetreni vSeobecné privadi na nase pracovisté
damy i pany patficného veku, ktery by jim nikdo nehadal,
a implantaty a mustky by se jim sice libily, ale uz je pro
né kazda operace z4tézi a Uhrada celkové nahrady, ktera
zohledriuje jejich fotografie z mladi, bez Ucasti pojistovny
s doplatky za lepsi zuby ¢i lepsi bazi a dalsi technologicka
vylepSeni je pro né naprosto pfijatelnd, pokud ndhrada
spini jejich ocekavani a pfinese jim vétsi komfort ve vzhle-
du a funk¢nosti.

Pozadavkim a informovanosti pacientl se pozvolna pfi-
zpUsobuje styl prace dentélniho tymu, kdy se zubni tech-
nik stale vice stava pfimym spolupracovnikem zubni ordi-
nace v rdmci péce o pacienta a zubni lékaf jiz dnes ¢asto
posild pro vyfeseni problému s nevyhovujici snimatelnou
ndhradou pacienta pfimo za zubnim technikem. Moder-
ni zubni lékar tedy neplytvd svym drahocennym casem
odbornika na zachovnou stomatologii (protoZe pacient
s totdlem uZ v podstaté nemd Zadné objekty jeho zajmu
©) diskusf nad pytlikem nevyhovuijicich protéz, probiranim
fotografii z mladi a pracnym zédznamem pozadavkd paci-
enta a neprodlené jej posila pfimo tam, kde tyto pozadav-
ky mohou vyfesit svym umem, znalostmi a materidlovym
vybavenim, tedy do zubni laboratore.

Zde se vsak musime pozastavit nad zpUsobem, jak tako-
vou sluzbu zrealizovat ke spokojenosti vsech zaintereso-
vanych stran: zubniho lékare, coby zaddvajiciho sluzbu
a nesouciho zodpovédnost; zubni laboratofe, coby ko-
merc¢niho subjektu nesouciho zaruku za vyrobek a paci-
enta oSetfeného dle jeho predstav, ktery uz nevysedava
v ¢ekarné, ale uziva si se svou novou protézou kvalit Zivota.

PficemZ poskytovatelé sluzby musi mit své Usili (material
+ prace + Cas) zaplacené a musf pracovat za jasné danych
podminek. Casto se totiz stava, Ze pokud ordinace odesle
nespokojeného pacienta s protézou zhotovenou na po-
jistovnu s pozadavkem na individuaini Upravy, se zlou se
potédze. Zubni laboratof je nucena takové zasahy odmit-
nout anebo (bohuzel) provede Upravy, které poskytnou
prazadné, ¢i jen malé zlepSeni a informuje pacienta, ze
.S tim nic vic udélat nejde” a pacient ¢asto dostane na-
lepku potizisty. V krajnim pfipadé se ,strhne mela” a la-
boratof zhotovi ndhradu zcela novou na své naklady, coz
je mnohdy krajné nespravedlivé a pro zubni laboratore
devastujici.

Pro pokracovani v tomto ponékud citlivém tématu nyni
zdanlivé odbocime: Pro ujasnéni technologickych sou-
vztaznosti pfi vyrobé rozsahlych snimatelnych néhrad
a moznosti zohlednéni individudlnich pozadavkl na pozi-
ce jednotlivych zubl ¢i jakékoliv jiné detalily je tfeba pfi-
jmout jednoduchy fakt, Ze zubni technik zhotovuje na-
hradu na zakladé vstupnich udaji ziskanych z ordinace
a mUze do ndhrady zakomponovat pouze to, o ¢em vi.
Naprosto kazdd nahrada tvofi jedinecny celek skladajici
se z pevné propojenych detaill vyplrujicich dany prostor,
vymezeny otiskem a skusovou $ablonou s gnatologicky-
mi zaznamy. Je nutné podotknout, Ze zubni Iékar by mél
vZdy tyto Udaje zasilat po dtkladném funkénim provérent,
a s prominutim nepredpoklddat, Ze to ,néjak dopadne”.
Zubni technik totiz nemuze zhotovit néco, o ¢em pros-
té nevi. AC je to naprosto zfejmé a neoddiskutovatelné
— v praxi je tento fakt opomijen castéji, nez by se vibec
zddlo mozné. Nepfesné/nelplné ordinacni zéznamy = ne-
presny laboratorni model = nevyhovuijici nahrada. Pripad-
na zlost na zubniho technika v takovém pfipadé opravdu
v ni¢em nepomdize ©.

Pfiznejme si oteviené nasledujici: Zaznam a zhotoveni
jednotlivych detailll kazdého chrupu samoziejmé vyza-
duje Cas — jedine¢nost kazdého chrupu je naprosto ne-
oddiskutovatelnd, vzdyt podle zubnich zdznamu se fidi
i kriminalisté. Nahrady hrazené pojistovnou musi splro-
vat urcité ndlezitosti, zjednodusené feceno musi ,drzet
a kousat”, ale co do miry individualizace maji svdj strop
dany finan¢nimi prostredky za né uhrazenymi a tyto pro-
stredky také vymezuiji ¢as, ktery nahraddm muze vénovat
zubni technik, jeZ je nejen zdravotnikem, ale také zcela
samostatnym podnikatelskym subjektem nebo jeho za-
méstnancem. Tento ,nevyslovitelny” eticko-ekonomicky
problém je kamenem Urazu v narovnani vseobecné stale
neutéseného stavu na poli spoluprace dentélniho tymu
v ramci vyroby snimatelnych nahrad a jeji ekonomické na-
vratnosti. Pfitom tento problém neni, nejen dle naseho
nazoru a zkusenosti, nefesitelny a Ize jej fesit naprosto
eticky a ke spokojenosti vech ztcastnénych. A to prosim
nikoliv marnymi snahami o navyseni naprosto nedostace-
nych uhrad snimatelnych ndhrad zdravotnimi pojistovna-

StomaTeam 2 | 2016



odborna sdéleni e odborné oznamy

mi. Jeho mozné feseni, stejné jako vyroba nahrady, zacina
v zubni ordinaci a stojf a pada na informovanosti pacienta,
respektive na ochoté a schopnosti zubniho lékare pacien-
ta jednoduse, avsak dostatecné a srozumitelné informo-
vat. Nebo také na ochoté zubniho Iékare prenechat ¢ast
tohoto Ukolu zubnimu technikovi. Dle nasich zkusenosti 8
z 10 informovanych pacientd v pohodé pristoupi na uhra-
du nadstandardnich Ukona v zubni laboratori (pokud je
vyZadujf), nebo k Uhradé nadhrady zcela bez Ucasti pojis-
tovny a odchdazeji spokojeni s vysoce funk¢nim FeSenim
pro jejich zivot. K tomu je predevsim zapotiebi, aby si
zubni |ékar spolecné se zubnim technikem jasné vytycili
hranice, kde konci vyhovuijici a funkeni ndhrada hrazena
pojistovnou a zacina ndhrada plné individualizovana a zo-
hledriujici veskera relevantni pfani pacienta, a samozrejmé
také, aby si osvojili technologické postupy a dovednosti,
které vedou po viech strankach ke kvalitnimu , nadstan-
dardnimu” vyrobku. Vérte prosim, ze pfi vzajemné vstfic-
nosti to neni nadmiru slozité. Pro dobre spolupracuijici
dentdlni tymy pak jiz nenf problém opakované uskute¢nit
nadstandardnf sluzbu platicimu a informovanému pacien-
tovi s jasné stanovenymi pozadavky na novou nahradu.

Obracime se tedy na dentdlni odbornou vefejnost s otaz-
kou, zda urcité zamyslenf a Usili pfi komunikaci viech zu-
¢astnénych, opravdu nestoji za eliminaci, nebo alespon
znac¢né omezeni neustélych neshod, nepfijemnosti a chro-
nické nespokojenosti dentdlniho tymu v ramci zhotovova-
ni snimatelnych nahrad?

Nasim seridlem ¢lankd bychom radi podporili transfor-
maci Ceskych zubnich laboratofi v pracovisté, kterd jsou
ochotna a schopna se postarat o platici zakazniky k je-
jich spokojenosti. Povazujeme to za cestu ke vieobecné
prosperité, protoze az zubni nahrada doslouzi, pacient, jiz
informovany a s dobrou zkusenosti, takové pracovisté rad
navstivi znovu a rad uhradi poZzadované nédklady. Bohuzel,
nespokojeny pacient se z traumatu s nevyhovujici zubnf
protézou lé¢i pomalu, a i kdyz vite, jak mu pomoci, jeho
psychicky blok zptsobeny setkdnim s predchozim ,od-
bornikem” pada na vasi hlavu, a to je velmi nepfijemny
jev. Zvlasté kdyz jako komer¢ni subjekty bojujeme o kaz-
dého platiciho zakaznika.

Pro dalsi dily seridlu na téma celkové snimatelné nahrady mj. pfipravujeme:

Néhrady na fotografiich: baze — Deflex (NUXEN SRL); zuby — MAJOR SUPER LUX (Flava)
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PFi jakékoliv rozsahlé rekonstrukci chrupu, obzvlasté
v podobé celkovych snimatelnych ndhrad, se pro uspoko-
jivy vysledek nevyhneme osobnimu setkdni s pacientem
a peclivému dotazovani na predstavu pacienta o jeho
nové nahradé. Je naprosto blahové predpokladat, Ze pro-
sté a jednoduse vyrobime néco, co priblizné odpovida
vymezenému prostoru a gnatologickym souvztaznostem
a pacient si ¢asem privykne. Ano, na nefyziologickou na-
hradu si privyknout musi, ale tézko pfivykne vice ¢i méné
zjevnym funkénim a estetickym nedostate¢nostem a uz
vibec ne zna¢nym odchylkdm od jeho ptvodniho pfiro-
zeného chrupu. Zvlasté zeny, zvyklé pozorovat mnoho
desitek let svdj ismév v zrcadle a vnimat jeho detaily, maji
jasnou predstavu o tom, jaké zuby jsou pro né hezké.
A to muaze zubni technik zjistit pouze peclivym dotazova-
nim a vystupnim zaznamem z takového rozhovoru. Pro-
to je velmi nutnad osobni konfrontace zubniho technika
s pacientem pfi rozhodovani o uloZeni jednotlivych zubd
v ndhradé v estetické oblasti a je naprosto klicové takovy
rozhovor uskutecnit v laboratofi nad modely v artikulato-
ru pred zahajenim vyroby.

s materidlem Deflex, ja lisuji klasiku, , poctivé” uvafenou
pfes noc v polymeratoru. Shodli jsme se vsak na fadé
technologickych tipa, které vedly ke zlepseni vysledk(
a odmény za nasi praci.

Inovovany pfistup ke zhotoveni celkové snimatelné
nahrady se odviji od nékolika variant vychozi situ-
ace:

1. Pacient s nevyhovujicim vlastnim chrupem, ktery bude
extrahovan, pfipravujici se na imediatni ndhradu, po
Case prechazejici na ndhradu stalou se zohlednénim in-
dividudlnich detailt vlastniho ptvodniho chrupu (vyska
skusu, individudlni sklony ¢i rotace zubd...)

2. Pacient pripravujici se na prvni ndhradu, ktery je nosite-
lem rozsahlych fixnich ndhrad, majicich pro jeho vzhled
klicovy vyznam (podklad rtu, délka zubd v estetické ob-
lasti, zohlednéni vyraznych prostorovych abnormalit...)

Zde pro plné pochopeni souvislosti opét doporucujeme prostudovat
vyse zminéné plivodni ¢ldnky, jejichZ souhrn naleznete na
www.stomateam.cz pod ndzvem Snimatelné ndhrady - rekapitulace.

Cilem naseho serialu ¢lankd je ukdzat mozny, funkeni
a prospésny pfistup, kterym zubni laborator, nezavisle na
pouzitych technologiich dostupnych na dentalnim trhu,
muZe ziskat spokojené a vracejici se zékazniky pravé mezi
uzivateli celkovych snimatelnych nahrad. Zasadni zmé-
na spociva v inovaci celkového pfistupu k problematice
a také v zachovani urcitych hranic, které zubni technik
jako soucast dentélniho tymu nikdy nesmi prekrocit: Ne-
smfi tvofit nové zaznamy mezicelistnich vztah( a nové
zaznamy okrajl protézniho loze — rlznymi pomuckami
a technologickymi ,, vychytavkami” vsak mize vylepSovat
stavajici zdznamy a upravovat je mimo Usta v artikulato-
ru na zakladé informaci ziskanych osobné od pacienta.
V prubéhu prace s osetfujicim Iékafem konzultuje vsech-
ny nejasnosti, které pripadné vyvstanou. Dulezita klinicka
rozhodnuti na zédkladé nastinénych moznosti vzdy pro-
vadi oSetfujici 1ékar. Zubni technik svymi technologicky-
mi navrhy ,pouze” vytvéfi prostor pro posun estetickych
a funk¢nich hranic nahrady. Je nezbytné, aby zubni tech-
nik tvofil o praci s pacientem dokumentacni zaznamy
(pisemnég, foto, video) — pro své vlastni potfeby a urcitou
ochranu a pro komunikaci s lékarem.

Priblizime vam tedy, jak jsme se s mym kolegou vyporadali
s danymi omezenimi v praci s pacientem a jakym zpUso-
bem celkové rekonstrukce bezzubych Ust feSime. Kazdy
pracujeme jinde a své pfipady konzultujeme. Petr pracuje

3. Pacient uZivajici snimatelné ndhrady zhotovené na po-
jistovnu s pfijatelnymi uzitnymi vlastnostmi, ale bez in-
dividualizaci dle potfeb pacienta, které by zlepsily jeji
komfort, estetiku, popt. funk¢nost.

Zachytné body inovovaného pfistupu ke zhotoveni
celkové snimatelné nahrady:

Ad 1: V tomto pfipadé vychdzime v laboratofi ze studij-
nich model( a fotografii pred odstranénim nevyhovujiciho
chrupu. Vnimdme oblicej pacienta a snazime se labora-
tornimi zasahy (skusova Sablona, imediatni ndhrada) za-
chovat linie obliceje, maximalné mirné vyplnit poklesly ret
v misté mezer (zde staci studijni modely a fotografie). Po-
kud zhotovujeme imedidtni nahradu kopirovanim pavod-
niho stavu chrupu, mizeme tuto s Uspéchem pouzit jako
predlohu nahrady stalé — tedy imediatni ndhradu zkopiro-
vat a dle potreby déle upravit a individualizovat.

Ad 2: Zde ndm pfi vyrobé imedidtni nahrady vyrazné
pomUze neskladat chrup z konfekénich zubt, ale pomo-
ci silikonového klice vyrobit kopii rozsahlé fixni nahrady
z plastu v odpovidajici barvé a tu vsadit do rdzové baze.
Tak maximalné zachovdme nezménéné mezicelistni vzta-
hy a po zhojeni alveolu je pfeneseme pomoci kopirovani
do nahrady stalé, jiz sestavené z vybranych konfek¢nich
zuba.
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Varianty 1 a 2 vzdy vyZaduji pfi pfipravé na placenou nad-
standardni sluzbu v laboratori spolupraci se zubni ordina-
ci. Je nanejvys prospésné, aby se zubni technik podilel na
planovani a analyze pfipadu spole¢né se zubnim lékafem
s pomoci studijnich modeld v artikuldtoru, sezndmenim
s pacientem a pofizenim fotografickych zaznamua pred
odstranénim zubd ¢i fixnich ndhrad, které posléze pouzije
pfi skladani nového chrupu.

Ad 3: Vyroba individualizované snimatelné nahrady bez
Ucasti pojistovny hrazené pacientem v laboratofi — viz
dale:

Pro dalsi nastin moznosti, které jsme v praxi objevili pro
pozitivni posun v problematice celkovych snimatelnych
ndhrad, pouzijeme vyse uvedeny bod 3, tedy popis vy-
robniho postupu realizovaného pouze v zubni laboratofi
a bez financni Ucasti pojistovny: Zde je pro nas vychozim
zaznamem (pro rozsah ndhrady i mezicelistni vztahy) pd-
vodni celkova nahrada, kterou ordmujeme a zhotovime
pracovni model. Déle pomoci plvodni nahrady provede-
me montaz modelt do artikuldtoru pomoci Celistniho ob-
louku a zakreslime si gnatologické udaje (prtibéh okluzni
roviny, umisténi $picakového bodu, fezdkovy bod a dalsf
detaily, na které nas pacient na své staré nahradé popr.
upozorni a chce je zachovat). Staré ndhrady peclivé ocis-
time od pouzitych materiall, vydezinfikujeme a vratime
klientovi.

Pokracujeme analyzou vymezeného prostoru v artikulato-
ru, bud samostatné bez klienta nebo spole¢né, pokud po-
tfebujeme prodiskutovat nékteré prostorové skute¢nosti,
které jsme odhalili.

Peclivé se vénujeme analyze pfiloZzenych fotografii s Si-
rokym Usmévem klienta z mladi pomoci lupy a vybirame
na zakladé vymezenych prostorovych podminek (pomo-
ci Suplery presné zméfime) nové zuby (katalogy uvadeji
presné rozméry zubu) tak, aby do vymezeného prosto-
ru zapadly s minimalnimi Upravami. Upozornujeme, ze
tento krok je velmi dulezity a pro pozitivni zménu feseni
a uspéch celkové rekonstrukce ¢asto velmi klicovy. U kaz-
dého klienta je zvoleny postup sestavovani nového chrupu
jiny — na zakladé pozadavku klientd volime riizné varianty

pomUzeme publicisticky zpracovat.

poskladani konfekcnich zubd ¢&i jejich individualizaci: To
si konkrétné ukaZzeme na jednotlivych kazuistikach nase-
ho seridlu. V této fazi vyrobniho postupu se musi projevit
nadstandardnost celého vyrobniho postupu individualnim
pristupem ke kazdému vliozenému zubu do modelu na-
hrady.

Pro zhotoveni modelu nahrady volime zasadné pevné ba-
zalni materidly, tedy kompozitni desky, samopolymerujici
pryskyrici, teplem tvarovatelné félie ¢i Selakové desky, kte-
ré tvori bazi modelu nahrady v plném rozsahu, tak aby-
chom se vyhnuli pfipadnym deformacim modelu nahrady
pfi jeho zkouseni vlivem tepla a tlaku v Ustech, jako se
to stava u modell nahrad pouze z ¢astecné vyztuZzeného
rGzového vosku. Nasim cilem je detailni provéfeni modelu
nahrady i pfi mluveni a artikula¢nich pohybech celisti, tzn.
.V pIném nasazeni”. Jen tak umozruje zkouska peclivé
zohlednéni klientovych pozadavkd, pfipadné jejich dopl-
néni a hlavné jednoznacné odsouhlaseni koncepce na-
hrady jesté pred jejim dokoncenim, po kterém by jiz dalsi
nutné zasahy vedly k ¢asové a materidlové ztraté. Nasim
cilem je zajistit (pro ekonomickou navratnost naseho Usi-
i), aby odevzdani hotové nadhrady nebylo zadnym prekva-
penim, tedy aby model ndhrady pfesné odpovidal hotové
protéze s dohodnutymi detaily a aby nas klient obdrzel
pfi odevzdani a zaclenéni nahrady do stomatognatniho
systému vyrobek, ktery ocekdval. Samoziejmé, Ze jisté
zvykani v oblasti vlivu baze nové ndhrady na protézni loze
(otlaky) je bézné a ani inovovanym postupem se mu zce-
la nevyhneme. Avsak podstatny pro Uspéch je ocekavany
vzhled pacienta, ktery je pfedem domluveny viemi zainte-
resovanymi stranami a fizeny pacientem.

Posledni faze, tedy pfeména modelu protézy na hotovou
ndhradu, je shodnd se standardnim vyrobnim postupem.
Zubni technik musi byt pfitomen odevzdani hotové nahra-
dy pacientovi, protoze pacient je jeho platicim klientem.

V pristich dilech naseho seridlu pro ,snimackare” a jejich
spolupracujici lékafe vam predlozime rdzné kazuistiky fe-
seni konkrétnich pfipadd z praxe. Ochutnavku toho, co
vas Cekd, vam pfinasime v podobé uvedenych fotografi.

Vyzyvame vsechny kolegy k diskuzi na dané téma - vyuzit miizete jak stranky
tohoto casopisu, tak Facebookovy profil redakce StomaTeamu.

Uvitdme také doplnéni seridlu o vasi vlastni zaznamenanou kazuistiku, kterou vdm v redakci
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